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Resumen del trabajo.  

 

La mayoría de las estrategias utilizadas para la 

gestión de mantenimiento requieren inicialmente, 

la mayor información posible de los equipos, 

histórico de fallas, principios de funcionamiento, 

estándares de función, tiempos, y contexto 

operacional, así como también, tiempos fuera de 

servicio, etc. Toda esta información en la mayoría 

de los casos, es de suma importancia para iniciar 

un análisis de mejora y/o crear un plan de 

mantenimiento efectivo, ya que resulta 

indispensable realizar los cálculos estadísticos que 

permitan analizar el comportamiento del equipo, 

para posteriormente; tomar decisiones que mejoren 

la calidad y productividad, sin embargo, no es 

común encontrar este tipo de información en la 

industria y de ahí la necesidad de recurrir a 

estrategias como la base de datos OREDA 

(Offshore and Onshore Reliability Data), que es 

una de las estrategias de mantenimiento más 

óptimas por su utilización cuando no se tiene la 

información mencionada; con esta herramienta es 

factible crear planes de mantenimiento a partir de 

una serie de datos promedios generando los 

análisis estadísticos deseados. Es una fuente 

comúnmente utilizada por diversos sectores 

industriales donde la confiabilidad de los procesos 

es de suma importancia, esta es periódicamente 

actualizada, y hoy en día, corresponde a gran parte 

del universo de equipos presentes en la industria. 

En ese orden de ideas, una de las maneras más 

efectivas de simplificar y optimizar estas 

estrategias, es a través de la aplicación de un 

software de cómputo en el cual se pueda tener 

acceso de forma fácil y sencilla a la información de 

los equipos, sus planes de mantenimiento y gestión 

administrativa.  

La finalidad de este trabajo es optimizar la gestión 

de mantenimiento mediante la creación y 

programación de los planes de mantenimiento a 

través de un software que permite tener accesos 

más fáciles a dicha información agilizando los 

procedimientos, para de esta manera; mejorar los 

indicadores de fiabilidad y la vida útil de los 

equipos que son utilizados a esta institución 

educativa. 

 
 
 
 



  

  

  

  

Planteamiento del Problema. 

En la gran mayoría de instituciones educativas del 

distrito no existe un manejo adecuado en el área de 

mantenimiento de los equipos hidráulicos e 

instalaciones eléctricas, lo que conlleva a que se 

presenten múltiples complicaciones funcionales 

en estas áreas, complicaciones que presenta el 

colegio “RODOLFO LLINAS I.E.D.”, esta 

institución no cuenta con un buen plan de 

desarrollo y mantenimiento, el manejo y correcta 

ejecución sobre la información que este debe 

contener. Esto se ve reflejado en las múltiples 

falencias que empiezan a aparecer por las 

evidentes fallas que presentan o presentarían los 

diferentes equipos e instalaciones con las que 

cuenta la institución.   

Debido a la gran problemática que presenta la 

institución, se tiene la necesidad de implementar 

una estrategia y un plan definido que aumente el 

rendimiento de los equipos, razón por la cual se 

presenta la propuesta en el presente proyecto de 

opción de grado como aporte del Programa de 

Ingeniería Mecánica de la Universidad Libre.   

 

Metodología 

 

Durante la aplicación metodológica, el proyecto se 

desarrolló en tres fases: En la primera fase, se 

realizó un estudio exploratorio el cual buscaba 

identificar y recolectar información con el objetivo 

de establecer los métodos del diseño del plan de 

mantenimiento para ajustarlo en cada una de las 

etapas del desarrollo del software. En la segunda 

fase, se busca entender el comportamiento de las 

tasas de falla para cada modo de falla de los 

equipos y la criticidad que representa cada una de 

estas, permitiendo dar un primer paso al hacer un 

plan de acción y continuamente elaborar el plan de 

mantenimiento conociendo previamente los 

riesgos y periodicidades en las cuales se deben 

hacer cada una de las tareas que se presentan con 

el fin de cumplir con los objetivos propuestos.  

Finalmente, la tercera fase se plantea, como una 

propuesta de retroalimentación pues ya en esta 

etapa el plan de mantenimiento se encuentra 

elaborado, permitiendo así el desarrollo de pruebas 

y correcciones al software las cuales pretenden 

manifestar errores, buscando el mejoramiento 

continuo, mitigando los posibles errores que se 

puedan presentar.  

 

Se recolecto información en la institución 

“RODOLFO LLINAS I.E.D.”, en donde se 

realizó el proyecto y se logra concluir que el plan 

de mantenimiento se realiza datos incluidos en la 

siguiente lista de equipos, por ser activos 

industriales. (Ver tabla I). 

Tabla I. Lista de equipos 

 
Fuente: Autores, 2017. 



  

  

  

Para facilidad, manejo de información y 

tratamiento de datos se decidió establecer una 

nomenclatura a cada uno de los equipos la cual 

será útil para su reconocimiento y búsqueda del 

plan de mantenimiento en el software que se 

desarrolló, como se observa en la tabla II que se 

muestra a continuación:   

Tabla II. Codificación de sistemas y 

componentes 

Fuente: Autores, 2017 

 

El objetivo de la jerarquización de equipos, se 

desarrolla con el enfoque de la optimización del 

mantenimiento. Por lo cual se realiza la tabla III de 

equipos divididos por clase, unidad, sub-unidad e 

ítem mantenible del equipo con el fin de conocer 

los componentes de cada uno de ellos y de forma 

más asertiva los modos de falla que puede tener 

cada clase de equipo, y así plantear un 

mantenimiento a cada una de las maquinas.  

 

 

 

 

 

 

 

Tabla III. Jerarquización de equipos. 

 
Fuente: Autores, 2017. 

 

Se realizó el análisis RAM para conocer la 

frecuencia de intervención y el tiempo límite en el 

que se deben intervenir las máquinas teniendo en 

cuenta que, ni la disponibilidad, mantenibilidad y 

confiablidad se vea afectado y por el contrario esas 

frecuencias sean óptimas para el mantenimiento, 

tal y como se muestra en la tabla IV indicada a 

continuación: 

 

 

 

 



  

  

  

Tabla IV. Cálculo de RAM. 

 
Fuente: Autores, 2017. 

 

Se diseñó la siguiente interfaz para llevar el control 

del plan de mantenimiento de los equipos de la 

institución educativa “RODOLFO LLINAS 

I.E.D”, con el fin facilitar y optimizar la gestión, 

para lo cual se utilizó el lenguaje de programación 

Java, combinando el desarrollo del software en un 

lenguaje básico, y de esta manera, obtener una 

documentación-información con herramientas 

útiles , fáciles y sencillas ya que los usuarios serán 

personas que no tengan grandes conocimientos de 

programación. A continuación se muestran 

imágenes de esta aplicación: 

 

En esta ventana se maneja una base de datos de los 

técnicos de mantenimiento que se encuentran 

registrados en el programa (Ver Figura 1). 

 

Fig. 1. Técnicos de Mantenimiento 

 

En el campo “técnico” se selección el nombre del 

técnico al cual se le va a designar el plan de 

mantenimiento del equipo, en el campo “equipo”, 

se selecciona el equipo al que se le va a asignar el 

plan, el campo “fecha” automáticamente se 

registra la fecha en la cual se está creando el plan 

de mantenimiento, en los campos “fecha inicio” y 

“fecha fin” se seleccionan las fechas entre las 

cuales se va a ejecutar el plan de mantenimiento, 

en el campo “periodicidad” se selecciona la unidad 

de tiempo que se va a manejar para definir las 

frecuencias de intervención, en el campo 

“cantidad” se selecciona la cantidad de tiempo que 

ocurre entre intervenciones, en el campo “tipo” se 

selecciona el tipo de mantenimiento que se va a 

realizar (preventivo, correctivo y predictivo), en 

“descripción de las actividades” se digitan las 

actividades que se van a realizar en las 

intervenciones, seguido de esto se hace clic en el 

botón “crear” para consolidar el plan, de ser 



  

  

  

necesario editar la información registrada se hace 

clic en el botón “editar”, si desea eliminar de la 

base de datos el plan se hace clic en el botón 

“eliminar”. (Ver Figura 2). 

 

Fig. 2. Plan de Mantenimiento. 

 
 

Una vez creado el plan de mantenimiento, en la 

pestaña “actividades” se puede visualizar la 

programación de intervenciones designadas al 

equipo, para crear la orden de trabajo que debe 

diligenciar el técnico, se hace clic en el botón 

“generar orden de trabajo”, para eliminar una 

actividad mal programada o generada por error 

hacemos clic en el botón “eliminar”. Una vez 

creado el plan de mantenimiento, en la pestaña 

“actividades” se puede visualizar la programación 

de intervenciones designadas al equipo, para crear 

la orden de trabajo que debe diligenciar el técnico, 

se hace clic en el botón “generar orden de trabajo”, 

para eliminar una actividad mal programada o 

generada por error hacemos clic en el botón 

“eliminar”. Una vez creado el plan de 

mantenimiento, en la pestaña “actividades” se 

puede visualizar la programación de 

intervenciones designadas al equipo, para crear la 

orden de trabajo que debe diligenciar el técnico, se 

hace clic en el botón “generar orden de trabajo”, 

para eliminar una actividad mal programada o 

generada por error hacemos clic en el botón 

“eliminar”. (Ver Figura 3). 

 

Fig. 3. Actividades de Mantenimiento. 
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