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Seccién 1 - Mantenimiento
X | 1.3. Estrategias para la implementacién de la gestion de activos

Resumen

El proceso es la aplicacion sistémica y coherente de la metodologia Push Pull Frozen de Inventarios
acompafada, de planeacion de la demanda mediante prondsticos de consumos futuros de repuestos,
insumos y consumibles, mediante técnicas de series temporales con algoritmos distribuciones Poisson.

Inicialmente se hace un diagnostico situacional de la empresa, donde se determina el nivel de
desarrollo de inventarios de repuestos, consumibles e insumos de mantenimiento; se definen con
criterios técnicos las SKU Tipo Technology Push, que se desean tener en stock, que son las MTS Make
To Stock, igual se seleccionan las que se van a pedir cuando sean solicitadas Tipo Demand Pull MTO
Make To Order, solo se piden bajo érdenes especiales, y por ultimo las escasas o0 de salida las cuales
se les llama Make To Frozen; de las cuales no se debe mantener stock; se les llama Play Frozen, que
no se desean mantener en el almacén bajo ninguna circunstancia.

A las Push se les conoce como control de inventarios por pronostico, y su filosofia de demanda se
basa en ello, se piden periédicamente y su algoritmo de reabastecimiento es el método de Asignacion,
el cual se cruza con el EOQ Economic Order Quantity; los Demand Pull denominadas Control de
inventario por demanda, aleatorias, no se pronostican directamente, sino por prondsticos
multifactoriales de regresién mdltiple, su frecuencia de pedido y reabastecimiento por control de
tiempo coincide con los Push, y se piden por EOQ, estos Pull solo se piden cuando se den dos
condiciones, que rebasen el minimo o ROP y que los estén demandando.

El primer factor calve de éxito del proceso es la diferenciacion técnica de Push, Pull y Frozen; con
argumentos técnico-estocasticos de variabilidad, nivel, rotacion, movilidad y otros; con la aplicacion
de pronosticos de miles SKU con series temporales y con algoritmos internacionales de Poisson.
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Desarrollo de Principios fundamentales

Lograr optimizar los inventarios y almacenes
de repuestos, consumibles e insumos de
mantenimiento y operacion, mediante técnicas
avanzadas de planeacion de la demanda con
prondsticos  certeros, algoritmos  de
distribuciones exactas tipo Poisson 'y
metodologia  internacional  efectiva de
inventarios MTS (Make To Stock) MTO (Make
To Order) MTF (Make To Frozen), que
garantizan el mé&ximo nivel de servicio y el
minimo capital de trabajo, con cero agotados,
cero excesos y cero obsoletos; mediante
técnicas cientificas domesticadas y efectivas
aplicadas a los procesos de multiples SKU u
Referencias de inventarios en Colombia y
diversos paises del mundo, con mucho éxito.

La metodologia de inventarios de repuestos en
activos MTS MTO MTF, se fundamenta en dos
principios basicos internacionales: maximo
nivel de servicio y minimo capital de trabajo, a
pesar de que son antagonicos, se logran
balancear mediante una fundamentacion
técnica y algoritmica, que se basa en dos
preguntas en optimizacion de inventarios:

e ;cuanto pedir?
e ;cuando pedir?

La forma de diferenciar los items en los tres
tipos, se basa en procedimientos técnicos
donde se presenta un enfoque desde la
demanda, es decir el principio es que el
demandante cada vez que el demandante
solicite unos determinados repuestos, los
encuentre en cantidad y oportunidad,;
garantizando el maximo nivel de servicio y la
determinacion de las cantidades a tener en
stock, depende de férmulas técnico-cientificas
desarrolladas para procesos Push - Pull -
Frozen; permitiendo minimizar el capital de
trabajo.

Las dos preguntas claves de cuanto y cuando
pedir, permiten diferenciar las metodologias de
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calculo de las cantidades permitidas y las
frecuencias de reabastecimiento, en cada uno
de los tres casos:

e Technology Push — MTS - Make To
Stock

e Demand Pull - MTO - Make To Order

e Play Frozen — MTF - Make To Frozen

La diferenciacién sucesiva en los tres tipos de
items en stock de repuestos permite garantizar
que mediante sus correspondientes formulas de
calculo de cantidad y frecuencia, se garantice
que no existiran agotados, ni excesos, ni
obsoletos.

La diferenciacion de items en Push, Pull y
Frozen, se realiza a partir de criterios técnicos
y estadisticos, como: rotacion, movilidad,
variabilidad, tipo de demanda historica y
futura, ademas del ACF (AutoCorrelation
Function).

Los dos principios basicos para optimizar
inventarios son: pedir las cantidades
requeridas, que se logran con los principios
descritos en los péarrafos anteriores vy
pronosticar la demanda futura mediante
pronodsticos confiables bajo método de series
temporales, lo cual garantiza la optimizacion
de inventarios de repuestos.

1. Primer nivel - Fundamentos de la
Metodologia Internacional MTS
Technology Push, MTO Demand Pull y
MTF Play Frozen
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Los agotados, son repuestos O iNSUMOS
requeridos, que no se tienen, lo cual configura
serios problemas de atrasos en los
mantenimientos o en produccion, se dan por
dos razones: una de ellas que no pronostican
seriamente la demanda, y la segunda razon es
por simple falta de planeacion.

llustracion 1 - Causa final de inventarios en procesos:
mantenimiento — produccion - abastecimiento

Proceso que Crusa finel que Observador Lugurdt_z Responsable del
inicia ruptura afecta ocurreneia | retorno a normal
: - Operacion - " Vg« -
Muntenimiento Produccibn Produeciin i Planta | 1
Operacion - Abastechniiants Mercaden - Almacén - Produceidn -
Produccitn : Comercializaciin | Bodega - Proceso Operaciin
i Mercadeo - Cliente - Ventas- | Puntos Cadena L
ABdateintictitd Comercializacion | Servicio al cliente | Abastecimiento Abastecimiento

Los agotados impactan el LSC - Lean Supply
Chain, a los clientes y los excesos afectan las
finanzas. La metodologia propone un novedoso
manejo de inventarios, a partir de la demanda,
no desde la oferta, asegurando la inexistencia
de excesos o0 agotados, con el efectivo proceso
MTS MTO MTF.

Los procesos de mantenimiento, repuestos,
consumo de insumos y consumibles, gestion de
activos, de mantenimiento y confiabilidad
realizan su base de planeacion a partir del
estado futuro, lo que logra de esta forma
garantizar, que todo lo que ocurra en el
porvenir, estd controlado, se hace especial
énfasis en la condicion del estado futuro, la
planeacion de la demanda que se logra
mediante realizaciones adecuadas de métodos
de futurologia, como las series temporales, que
permiten establecer cifras exactas de la
demanda futura de activos, de produccion y de
mercadeo; pegado de lo anterior va la
planeacion de la demanda y los inventarios de
activos; de repuestos, insumos, consumibles y
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materias primas de activos, mantenimiento u
operacion.

llustracién 2 - Métodos futuristicos
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ESTADO
FUTURO

Inventarios Metodologia
MTS MTO MTF

Demand Pull -

STOCK CERO

llustracién 3 - Premisas de éxito en inventarios MTS MTO
MTF Repuestos

I. Minimizar el Capital de Trabajo mvertido en stock
2 Maximizar el Nivel de Servicio al demandante
interne o externoe
Dieterminar técnica v cientificamente:
3 zevimio?
4.y gewimdo pedir?

1.1. Segundo nivel Pronosticos de demanda
bajo Series Temporales

La metodologia universal de series temporales
es basada en el método cientifico, donde
realiza tres pasos fundamentales:

El primero de ellos revisa la estructura de cada
uno de los elementos relevantes y constitutivos
de toda serie de datos (historicos de la demanda
de los repuestos, insumos o consumibles de
mantenimiento), explorando la “presencia de
nivel, ruido, tendencia, estacionalidad o
ciclicidad; esta revision permite determinar
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cuales son las caracteristicas propias de la
serie.

El primer criterio de la primera etapa, define si
la serie tiene o no nivel (prondsticos) o
variabilidad en inventarios, la cual se define
como el calculo de la media entre la desviacion
estandar de la serie historica; en el caso de Push
que son las series cuasi perfectas, la
variabilidad es muy baja ya que su desviacion
estandar es baja y su media es alta, y en sentido
contrario la variabilidad de las Pull o Frozen es
alta, mayor al 50%, ya que su desviacion
estandar es muy alta y su media muy baja; de
estdn forma empezamos a diferenciar las
diferentes SKU, la cual es la principal clave de
éxito de este proceso.

llustracion 4 - Influencia de la variabilidad en el prondstico
futuro de la demanda

Valor | de la Variable
Valor || delademanda histérica
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De esta forma se garantiza la clasificacién Push
Pull Frozen. El segundo criterio de Pronosticos
es el ruido, es decir que tanta aleatoriedad tiene
la serie.

El tercer criterio de la primera etapa, es la
tendencia o determinacion de los movimientos
de la pendiente, indudablemente un repuesto
con una demanda relevante tiene movimientos
permanentes de tendencia, lo que lo hace activo
y relevante al proceso, para llegar a
posicionarse como Push o si no lo tiene como
Pull o Frozen.

El éxito del proceso esta en pronosticar de
forma directa todas las referencias SKU Push y
con ellas de forma indirecta mediante
correlaciones multifactoriales regresionales las
demas Pull y Frozen, se ha desarrollado una
metodologia que permite pronosticar en
proceso instantaneo en programas informaticos
cualquier cifra de referencias Pull Push o
Frozen de forma multifactorial a partir de 16 o
10 Push pivotes muy sélidas, dando resultados
mejores que si se pronosticara cada una de
forma individual.

llustraciéon 5 - Influencia de la aleatoriedad en ,los
pronosticos
Etapa 1 del Método cientifico - Analisis Previo de la serie

Analisis Previo - 1 - 4 - 2 - Estructura Horizontal - Presencia de ruido
900

Serie con ruido suavizada
con media moévil simple

700 ‘ —0 + Suavizacién con mévil de 6 periodos

800 -
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llustracién 6 - Influencia de la tendencia en los pronésticos
de repuestos de Inventarios de mantenimiento.

Etapa 1 del Método cientifico - Analisis Previo de la serie
Anadlisis Previo — 1 - 4 - 3 - Estructura Tendencial
Método de Regresion Lineal

Serie con estructura tendencial
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El proceso de la “primera etapa culmina con la
revision de la presencia de estacionalidad
(datos que se repiten en tiempos inferiores a un
afio (semana santa, navidad, etcétera) o
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ciclicidad (superiores a un afio (lecciones
presidenciales, cometa Halley, fendmenos de
lluvia Nifia y Nifo, mundial de futbol,
etcétera)).

llustracion 7 - Influencia de la estacionalidad y/o ciclicidad
en los prondsticos de repuestos de Inventarios de
mantenimiento.

Etapa 1 del Método cientifico - Analisis Previo de la serie

Analisis Previo - 1 - 4 - 4 - Estructura Estacional o
Ciclica

Referencia Ejemplo de Serie Statgraphics
completamente estacional

Seasonal Subseries Plot for Estacional
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Etapa 1 del Método cientifico - Analisis Previo de la serie

Analisis Previo - Estructura Estacional o Ciclica - Statgraphic
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Seasonal Subseries Plot for Serie con estacionalidad
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De esta forma se cubre la primera etapa de tres
de prondsticos.

La segunda consiste en aparear las
caracteristicas de las series con los modelos
adecuados, es decir existen tanto modelos
como series pueden existir.

Existe béasicamente un tipo de Modelos
denominados AR.I.MA’s que son genéricos y
sirven para pronosticar cualquier serie, es decir
no existird ninguna serie de datos continuos
gue no sea pronosticable, esta es la primera de
las dos etapas esenciales en inventarios,
planear la demanda y pronosticarla
adecuadamente.
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Dentro de los Modelos AR.I.MA. o derivados
de la metodologia Box and Jenkins, existen los
Modelos Clasicos que son casos particulares,
de los Modernos (AR.I.MA) para situaciones
muy especiales, por ejemplo cuando
predomina la tendencia se usan Modelos
tendenciales lineales (Linear Trend) o no
lineales (como por ejemplo Curva en S,
Logistic, Exponential Power, Reciprocante en
Y o0 en X y otros); cuando en la serie
predomina el ruido se usa el clasico Brown;
cuando existe una importancia compartida de
ruido y tendencia se usa el clasico Holt, cuando
lo que pesa es el efecto de temporalidad sea
estacionalidad o ciclicidad, se utiliza el Clasico
Holt’s Winter y por ultimo cuando no hay
ninguno de los clasicos que se acomode o si €s
débil su aplicacidn, se recure a los Modelos
AR.I.LMA.

llustracién 7 — Modelos que se utilizan en Time Series de
Inventarios de mantenimiento.

Subgrupo

Metodologia

ormal
(AR.ILMA.) (AR.LLMA.)
(p.d.a) (P.D,.Q)
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Se puede afirmar que el factor clave de éxito
namero dos es la profundidad matematica,
estadistica y estocastica que se use, los
pronosticos  requieren  de  rigurosidad
matematica y del método cientifico aplicado
correctamente, para tener pronosticos exactos
que es la mitad del problema a resolver en
inventarios, el segundo es la cantidad a
comprar de forma certera y exacta que non
genere ni exceso, ni agotado y mucho menos
obsoletos, manteniendo el minimo capital de
trabajo y el maximo nivel de servicio.
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llustracién 8 - Modelos Clasicos y AR.I.MA. que se usan en
Time Series de Repuestos de Inventarios de
mantenimiento.

PREVISIONES Etapa 2 del Método cientifico - Hipétesis
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La base del éxito del proceso de planeacion,
prondsticos y prevision futura de la demanda es
la metodologia cientifica aplicada en las series
temporales a nivel internacional.

llustracion 9 - Método cientifico aplicado a prondésticos de
repuestos de inventarios en mantenimiento

Pasosde la planeacion estratégica tecnoldgica

Las metodologiasfuturisticas y de pronésticosde demanda,
presupuestos, finanzas, e inventarios son herramientas netas de
Vigilanciay Proteccion

Funcién Descripcion Herramienta
i Conacer tecnologias propias, de otras empresasy | Matriz Tecnologia / Productos o Servicios
Inventariar usadas por la competencia
Definir la competitividad y el potencial tecnolégico | Matriz atractivo / posicién tecnolégica
Evaluar futuro de la empresa 5
Arbol tecnolégico dual
i Emplear eficazmente los recursos disponibles e Racimos o Arboles tecnolégicos
Optimizar importados
Enriquecer Aumentar el patrimonio tecnolégico de la empresa | Matriz de accesos a la tecnologia

Viail Vigilar a nivel mundial el progreso de otras y nuevas| Funcion de alerta tecnolégica
igilar !
tecnologias
q Desarrollar polticas de patentes y de registrode | Patentar y registrar
Proteger propiedad industrial e intelectual

METODOLOGIA UNIVERSAL DE PRONOSTICOS METODO CIENTIFICO

Paso 1 - Observacién y andlisis de la
demanda o fenomeno

Paso 3 - Validacion real de la Hipdtesis
Conversion de Hipotesis en tesis
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Andlisis general
de la serie original con AR.I.MA.

!

Lanzamiento de una hipétesis
que describa el modelo general. [
Transformacién y determinaciéon de d y D.

!

Describir el modelo tentativo a
utilizar en sus parametros p,q,Py Q

]

Seleccionar y calcular los parametros
p.d, Py Qcondy D yadefinidos

!

Realizar pruebas de verificacion
propias de Box — Jenkins y exégenas

I No cumple

l Cumple

Transformacion de la serie (inversion de la
funcioén utilizada) y estimacién de prondsticos

!

Analisis l6gico de resultados ~ [pre=====

¥

Fin del proceso Box — Jenkins, retorna a
proceso MUP de pronésticos con los clasicos.

Resultados no I6gicos ni coherentes

Es entonces esta primera fase de tres etapas la
que define y con certeza determina los
pronosticos de consumo de los préximos
meses, el siguiente paso es establecer las
cantidades a pedir y las frecuencias del
reabastecimiento lo que da respuesta a las dos
preguntas claves del proceso integral: cuanto y
cuanto pedir?.

1.2. Algoritmos de Poisson

Es importante resaltar que a diferencia d ellos
calculos de inventarios de producto terminado,
en proceso o0 insumos de produccion y
comercializacion, la demanda numérica en
mantenimiento es baja, por lo cual las medias
son inferiores en promedio a la unidad, lo que
hace recomendable trabajar céalculos de
repuestos en inventarios y sus pronosticos, con
algebra booleana de ceros y unos, al igual
también es importante y potencialmente
requerido no trabajar con Distribucién Normal
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y mas bien elaborar todos los procesos de
calculo de las cantidades y determinacion
técnica de los periodos de reabastecimiento en
repuesto de inventarios con Distribuciones de
Poisson (esto lo pueden consultar en los
diferentes libros del autor venezolano Angel
Diaz Matalobos (del IESA de Caracas,
actualmente reside en Europa)).

Esto de Poisson se asimila al tercer factor
clave de éxito supremamente importante y
diferenciador de los procesos estocasticos,
estadisticos y matematicos de inventarios de
repuestos en mantenimiento.

llustracién 10 - Incidencia de agotados en el ROCE &
Gestion de Activos

La Distribucidn de Poisson

Diefinicidn Una va le aleatorin X tiene
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2. Creacion del sistema integral de
Inventarios

Las Empresas en el desarrollo de su objeto
social requieren varios procesos fabriles, entre
ellos sobresalen los de produccion,
mantenimiento, comercializacion y mercadeo,
todos ellos tienen algo en comun y es que usan
inventarios, para ello se deben optimizar sus
metodologias de tal forma que permitan
obtener los dos principios paradigmaticos
fundamentales de los inventarios: minimizar
el capital de trabajo y mantener el maximo
nivel de servicio (oportunidad, calidad y
cantidad); a pesar de que son inversamente
obtenibles, es decir si se minimiza el capital se
puede deteriorar el nivel de servicio, al igual al
maximizar el nivel de servicio de una forma no
planeada ni técnica se dispara el capital hacia
arriba; para poder lograr en simultaneo los dos

objetivos de minimos capital y maximo nivel
de servicio se debe recurrir a técnicas duras,
eficaces, de alto contenido cientifico,
matematico y estocéstico, que se plasma en
algoritmos autorizados y probados.

Para lograr alcanzar de forma segura dichos
dos objetivos, es logico recordar los motivos
independientes o simultaneos que plantean la
necesidad de tener inventarios:

Los procesos de inventarios existen entre otras por
varias razones:
e Los sitios de fabricacion de los proveedores
estan muy lejos de los puntos de consumo.
e Lavelocidad de consumo es muy alota frente a
la velocidad de aprovisionamiento del proceso
anterior.

llustracion 21 - Principios fundamentales de Inventarios de
repuestos

Oferta Demanda "

L Velocidad de | es menor | Velocidad de £n ambos casos
@ criterio de § o raduccién o > o requisre.

tiempo - t ! quela- | ° 3 : almacenar
provision demanda iy (tenerstock

para atender

@ criterioae | sitio de smuw | sitio de la i estos puntosde
: i

SHOtE Provision Iejos demanda H tiempo).

Condiciones

Para lograr este proceso de maximizar el nivel
de servicio y minimizar el capital de trabajo, de
forma efectiva, en el corto plazo, requiere y
hace necesario emprender la pronta y rigurosa
aplicacion de metodologias avanzadas de
Technology Push MTS - Demand Pull MTO -
Play Frozen - MTF; lo cual se logra de forma
eficaz diferenciando los SKU o items.

3. Metodologia Universal de
reabastecimientos de Inventarios en
Mantenimiento y Gestion de Activos

Es importante resaltar que para lograr
optimizar los inventarios y la planeacion de la
demanda en forma simultanea, es necesario
categorizar las referencias inventariadas en
Push, Pull y Frozen, al permitir esta
clasificacion se logran aplicar técnicas
avanzadas estadisticas, matematicas,
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algebraicas y estocésticas, ya estandarizadas a
nivel mundial, que permiten responder los dos
preguntas vitales a resolver en ellos procesos
de estimacién planeada de la demanda y de
reabastecimiento, en la cadena de
abastecimiento.

I. Minimizar el Capital de Trabajo invertido en stock
2. Maximizar el Nivel de Servicio al demandante
mterno o externo
Determinar técnica v cientificamente:

3. scudnto?
4.y ¢cuindo pedir?

La Deontologia y la Axiologia aplicadas
exitosamente a Inventarios; promulgan dos
preguntas béasicas: cuando pedir y cuando
pedir?.

Cuando se hace la diferenciacion técnica de las
distintas referencias de los inventarios (aun
tratdndose de miles de ellas) mediante criterios
técnicos: como ACF, Variabilidad, Movilidad,
Rotacion, Criticidad, etcétera; de forma
periddica (por ejemplo cada mes) detectamos
que esta es la clave del éxito de los inventarios:
existen algoritmos avanzados probados,
estandarizados mundialmente y exitosos para
determinar las cantidades a reabastecer
periddicamente en Referencias Push o0 MTS
(Método de asignacion),en los Push o MTO se
pide periddicamente (usualmente en las
empresas que trabajamos se hace cada mes); al
igual para los Pull MTO para poder lanzar
pedido y hacer el reabastecimiento, se deben
cumplir dos condiciones en Pull: que se rebase
el minimo (ROP) y que alguien esté
requiriendo, o el Plan de Demanda
pronosticada lo requiera para periodos futuros;
dado que los Pull son de demanda aleatoria,
requieren varios controles: Po T, Q, RM y T,
este tiempo se pone a coincidir con los Push y
solo se hace un requerimiento de pedidos en el
mes; para los Frozen se tienen modelos vy
periodicidades ya aceptadas
internacionalmente.
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De esta forma se logra entonces lograr técnica
y cientificamente de una forma fluida y facil el
control de los inventarios, el cual se basa en
dos grandes principios:

Una metodologia exitosa internacional de
Inventarios MTS MTO MTF vy una
metodologia efectiva, confiable y precisa de
Pronosticos de Demanda bajo los métodos
de Series Temporales (lo importante es el
método cientifico aplicado en las predicciones,
mas que los métodos de prondsticos), ambas
basadas en el método cientifico, este el cuarto
factor clave de éxito.

El éxito esta en las metodologias de
pronosticos y de inventarios en simultaneo.

Esto garantiza minimo capital, maximo
servicio, eliminacién de agotados de excesos y
de obsoletos, ahorros significativos en el
capital de trabajo desde los primeros meses del
proyecto y por ende alcanza exitosamente el
logro final de los propositos de los inventarios
y los pronosticos.

Fin altimo del Manejo de Inventarios:

Mantener la fluidez y la trazabilidad de los procesos
(mantenimiento ylu operacion ylo
comercializacién o abastecimiento) que implican
inventarios, mediante la satisfaccion de
necesidades, deseos y requerimientos de su
demanda, en cuanto a la entrega de item requeridos
y previstos, tanto en cantidad como en calidad y en
oportunidad.

Aca viene la clave del éxito, a través de la
diferenciacion en items que son taxativamente
opuestos, desde la dptica de caracteristicas
técnicas propias de los inventarios, tales como:
rotacién, tenencia o no en stock, movilidad,
rotacion, demanda, etcétera, se pueden
clasificar técnicamente en:

Push, Pull y Frozen.

Esto de entrada define la estrategia efectiva de
la solucidn a la situacién planteada, ya que las
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respuestas en cada una de las dos preguntas de
cuéndo y cuando difiere antagonicamente en
cada caso.

En el caso de los Push, que son los estratégicos
y que se deben mantener en stock, cuya
demanda no es aleatoria, también denominados
Control de Inventarios por tendencia: se piden
periddicamente y la cantidad a reabastecer se
calcula con la formula técnica internacional del
Método de Asignacidn, que incluye stocks de
seguridad y otros tépicos muy técnicos propios
de los Push.

Ya en los Pull, que son los que no se deben ni
se desean tener en stock, ya que son peligrosos,
su demanda es aleatoria, el método cambiay se
piden solo si su inventario llega al minimo y
alguien los esté demandando, la cantidad a
pedir es bajo la metodologia del célculo del
EOQ Economic Order Quantity. Ya que los
Pull son peligrosos y aleatorios, se les controla
por encima con un inventario maximo, por
debajo con un minimo y por los laterales con
tiempos preestablecidos en los cuales se
revisan, coincidiendo con los Push.

En los Frozen, solo se piden lo que se esté
demandando, es decir lo que se pronostique,
para ese mes menos lo que hay, con el fin de
decrecer a como de lugar el inventario.

En general el proceso MTS MTO MTF Push
Pull Frozen avala resultados efectivos, que
garantizan capital minimo, nivel de servicio
maximo, satisfaccion total de la demanda de la
calle, no excesos, sin agotados y para nada
obsoletos, que es lo ideal de -cualquier
inventario.

En general la empresa tiene una serie de pasos
dados, que lo Unico que se requiere es
armonizarlos, adecuarlos y darles la
trazabilidad adecuada.

! En funcién del requerimiento.
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4. Factores claves de éxito - Aplicaciones
industriales exitosas de Colombia y del
exterior

Aparte de los cuatro factores de éxito
enunciados, es supremamente importante, que
el proceso empresarial se lleve a cabo de la
siguiente manera, durante los primeros meses,
existen visitas mensuales de tres 0 mas' dias
habiles (en fechas que se acuerdan de mutuo),
que se usan en las fases de analisis de situacion
actual, entrenamiento en pronosticos e
inventarios, como  estandarizaciéon 'y
requerimientos de la informacion a enviar
mensualmente a la empresa procesador duefia
de este método (CIMPRO SAS); la etapa de
puesta a punto de programas informaticos de
calculos de reabastecimientos de inventarios y
primer mes de corrida de pronoésticos y de plan
de compras, se realiza en el mes cuatro (en
forma coordinada con la empresa cliente,
acorde a los desarrollos previos); el proceso es
para la empresa cliente objeto de la aplicacion.

llustracion 32 - Proceso integral aplicado inventarios en
empresas reales

Proceso

Mantenimiento - Operacion -
Abastecimiento

Fin 5 dltimo:
satisfaccion plena de la demanda en CANTIDAD
y OPORTUNIDAD, en cuanto a necesidades,
deseos y requerimientos de proceso

Fin 1 Inicial:
Andiisis de situacién global y especifico de manejo de
inventarios en la empresao negocio

Provisiéon

Fin 3 Intermedio:

\Demandantes de procesos de
/mantenimiento, operacion,
o abastecimiento

_ Fin 4 Intermedio:
ftems a almacenar de forma

permanente (MTS) temporal
et BUOLD RO M) o
items de stock
de para
procesos.
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De ahi en adelante del mes cinco hasta el
treinta, con visitas técnicas de CIMPRO a la
empresa cliente, es el desarrollo mensual de

corridas de Prondsticos y de generacion de Plan e Lliri | | e e
de Fabricacion y/o compras, seglin sea materias oty &=
primas, insumos, consumibles, producto : |1 R -

terminado y/o en proceso . b1+ & =l -

llustracion 4 - Programas informaticos exitosos en
inventarios en empresas disponibles en Libros del Autor.

Inventario real que se tendria 2l final del per
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Los inventarios son parte esencial de la
evolucién hacia verdadera gestion de activos
en las empresas y es uno de sus principales
pilares.

5. Conclusiones

Existen casos exitosos de inventarios que
requieren profundidad, seriedad y
metodologias confiables internacionales con
MTS MTO MTF; Time Series Forecasts y
aplicacion del método cientifico.
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